
Baûn in ñaõ ñöôïc hieäu chænh naêm 2005

Taäp höôùng daãn naøy giôùi thieäu khaùi nieäm veà vieäc hoïc  
hoûi taïi choã laøm, nhöõng gì caàn laøm vaø caùc söï giuùp ñôõ  
coù saün cho phuï huynh, ngöôøi chaêm soùc vaø hoïc sinh.
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Phaàn 1 
Veà vieäc Hoïc hoûi taïi Choã laøm
• Chöông trình hoïc hoûi taïi choã laøm laø moät phaàn cuûa 

hoïc trình trung hoïc taïi NSW. Chöông trình naøy 
khuyeán khích hoïc sinh duøng moät khoaûng thôøi gian 
ñaõ ñöôïc saép xeáp tröôùc – thöôøng laø moät tuaàn leã – ôû 
moät choã laøm do mình löïa choïn ñeå laøm moät phaàn 
theâm thaét coù giaù trò cho vieäc hoïc trong lôùp. 

• Hoïc hoûi taïi choã laøm thích hôïp cho taát caû hoïc sinh 
coâng laäp ôû NSW vaø ôû moïi trình ñoä khaû naêng.

Taïi sao hoïc hoûi taïi choã laøm laø ñieàu quan 
troïng?

Hoïc hoûi taïi choã laøm giuùp hoïc sinh:

• coù kieán thöùc tröïc tieáp veà theá giôùi bieán ñoåi cuûa coâng 
vieäc vaø haõng xöôûng

• thöû caùc nguyeän voïng veà coâng vieäc vaø ngheà nghieäp 
cuûa mình

• hoaøn taát baøi laøm khoùa hoïc trong khung caûnh kyõ 
ngheä thích hôïp 

• coù kinh nghieäm tröïc tieáp veà caùc phaåm chaát maø chuû 
nhaân tìm kieám

• coù caùc kyõ naêng laøm vieäc thoâng thöôøng chaúng haïn 
nhö söï giao thieäp taïi choã laøm vaø ‘kyõ naêng nhaân söï’ 
vaø/hoaëc caùc kyõ naêng kyõ ngheä ñaëc bieät, chaúng haïn 
nhö khaû naêng hoaøn taát khoùa hoïc giaùo duïc vaø huaán 
ngheä (vocational education and training - VET) 

• coù söï töï tin vaø tröôûng thaønh ngaøy caøng taêng cuõng 
nhö töï hieåu mình nhieàu hôn qua vieäc tham gia vaøo 
moâi tröôøng laøm vieäc baän roän cuûa ngöôøi lôùn

• tìm hieåu söï lieân heä giöõa vieäc hoïc taïi tröôøng, vieäc 
huaán luyeän taïi TAFE NSW hay taïi moät toå chöùc huaán 
luyeän coäng ñoàng hay tö nhaân coù ñaêng kyù (private 
or community registered training organisation - P/C 
RTO), vieäc hoïc taïi ñaïi hoïc vôùi vieäc laøm vaø söï huaán 
luyeän trong töông lai

• xoay sôû qua thôøi gian chuyeån tieáp giöõa tröôøng vaø 
vieäc hoïc theâm, huaán luyeän theâm vaø ñi laøm.

Hai chöông trình chính veà hoïc hoûi taïi choã laøm 
laø gì?

Work Experience  

• Hoïc sinh tham gia vaøo khoùa giôùi thieäu toång quaùt ‘theá 
giôùi vieäc laøm’, thöôøng trong moät laõnh vöïc do em löïa 
choïn. Hoïc sinh coù theå quan saùt nhieàu loaïi vieäc laøm 
khaùc nhau cuõng nhö ñöôïc giaùm saùt laøm nhöõng vieäc 
thích hôïp vôùi möùc khaû naêng cuûa em.

• Work experience xaây döïng treân coâng vieäc, ngheà 
nghieäp vaø caùc chöông trình giaùo duïc taïi xí nghieäp cuõng 
nhö treân caùc baøi laøm khaùc trong khoùa hoïc vaø treân caùc 
hoaït ñoäng hoaïch ñònh ngheà nghieäp cuûa tröôøng. 

• Caùc chöông trình naøy thöôøng ñöôïc baét ñaàu vaøo Lôùp 
9 hay 10. Cuõng coù theå coù caùc cô hoäi theâm nöõa trong 
caùc Lôùp 11 vaø 12.

Work Placement 

• Work placement daønh cho hoïc sinh Lôùp 11 vaø 12 
ñang theo moät khoùa hoïc ñöôïc ngaønh kyõ ngheä coâng 
nhaän trong chöông trình Tuù Taøi (Higher School 
Certificate - HSC). Caùc khoùa hoïc goàm coù Dòch vuï 
Kinh doanh, Xaây döïng, Giuùp vui, Chieâu ñaõi, Coâng 
ngheä Thoâng tin, Kim loaïi vaø Kyõ ngheä, Kyõ ngheä Sô 
caáp, Baùn leû vaø Du lòch. 

• Caùc khoùa daïy ngheà naøy coù theå ñöôïc giaûng daïy taïi 
tröôøng hay vieän TAFE NSW, hoaëc ñoâi khi taïi moät toå 
chöùc huaán luyeän coäng ñoàng hay tö nhaân coù ñaêng kyù 
(private or community registered training organisation 
- P/C RTO), coøn ñöôïc goïi laø ‘nhaø cung öùng tö nhaân’ 
ñaõ ñöôïc tröôøng kyù hôïp ñoàng ñeå nhôø giaûng daïy cho 
hoïc sinh moät khoùa coâng nghieäp ñaëc bieät. 

• Work placement laø moät yeâu caàu baét buoäc cuûa HSC 
ñoái vôùi nhöõng khoùa hoïc ñaõ noùi ôû treân. Trong thôøi 
gian work placement, moät chuû nhaân tieáp nhaän seõ 
giaùm saùt hoïc sinh trong khi em vaøo laøm vôùi tö caùch 
laø nhaân vieân tình nguyeän taïi choã laøm cuûa chuû nhaân 
naøy, thöïc taäp vaø môû roäng caùc kyõ naêng kyõ ngheä ñaëc 
bieät maø hoïc sinh ñaõ hoïc taïi tröôøng, taïi TAFE NSW 
hay taïi P/C RTO, khi khoâng laøm vieäc.

• Work placement ñöôïc giaùo sö duøng trong vieäc thu 
thaäp baèng chöùng laø hoïc sinh ñaït ñaày ñuû naêng löïc 
theo tieâu chuaån kyõ ngheä. Ñieàu naøy coù theå ñöôïc thöïc 
hieän trong söï coäng taùc vôùi moät thaåm ñònh vieân taïi 
choã laøm coù baèng caáp thích hôïp.

• Hoïc sinh ñaày ñuû khaû naêng seõ ñöôïc caáp baèng VET 
ñaëc bieät cho ngaønh kyõ ngheä, ñöôïc coâng nhaän treân 
toaøn nöôùc UÙc.

Coù nhöõng chöông trình khaùc veà hoïc hoûi taïi choã 
laøm hay khoâng?

• Coù chöù. Caùc chöông trình naøy goàm chöông trình giaùo 
duïc taïi xí nghieäp, hoïc hoûi trong coäng ñoàng, vaø chöông 
trình daïy doã hoïc sinh do chuû nhaân taïi choã laøm giaûng daïy.

Neáu quyù vò gaëp khoù khaên khoâng hieåu roõ taøi lieäu naøy, 
hoaëc muoán bieát theâm chi tieát thì goïi Dòch vuï Thoâng 
ngoân qua Ñieän thoaïi ôû soá 131 450, hoûi xin thoâng ngoân 
noùi tieáng Vieät roài nhôø thoâng ngoân ñieän thoaïi giuøm mình 
tôùi tröôøng, hay tôùi vieän TAFE NSW hay P/C RTO tuøy 
tröôøng hôïp. Dòch vuï naøy mieãn phí cho quyù vò.
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Phaàn 2  
Hoïc hoûi taïi Choã laøm Hoaït ñoäng Ra sao
• Caùc chöông trình hoïc hoûi taïi choã laøm ñöôïc toå chöùc 

vaø chaáp thuaän taïi tröôøng, hay tuøy tröôøng hôïp coù theå 
taïi TAFE NSW hoaëc taïi P/C RTO theo giao keøo.

• Phaàn lôùn hoïc sinh seõ coù cô hoäi tham gia vaøo vieäc 
hoïc hoûi taïi choã laøm ôû moät giai ñoaïn naøo ñoù ôû caáp 
trung hoïc.

• Vieäc xeáp choã ñöôïc saép ñaët cho hoïc sinh döïa treân 
baøi laøm khoùa hoïc, söï hoaïch ñònh ngheà nghieäp vaø 
caùc hoïc hoûi khaùc. 

• Hoïc sinh tham gia vaøo caùc sinh hoaït do giaùo sö saép 
ñaët tröôùc khi ñöôïc xeáp choã neân em ñöôïc söûa soaïn 
kyõ caøng cho kinh nghieäm naøy.

• Hoïc sinh ñöôïc ñaët döôùi söï giaùm saùt taïi choã laøm 
cuûa chuû nhaân tieáp nhaän hay giaùm thò ñöôïc chæ ñònh. 
Coâng vieäc cuûa hoï laø baûo ñaûm hoïc sinh coù caùc sinh 
hoaït thích hôïp ñeå kích thích vaø thöû thaùch caùc em.

• Tröôøng cuûa quyù vò, vieän TAFE NSW hay P/C RTO 
cuõng coù nhieäm vuï chaêm soùc cho hoïc sinh taïi choã 
laøm. Giaùo sö seõ ñieän thoaïi thaêm chöøng hay tôùi gaëp 
chuû nhaân tieáp nhaän hoaëc giaùm thò taïi choã laøm vaø hoïc 
sinh ñeå kieåm tra vieäc tieán trieån vaø söï an vui cuûa hoïc 
sinh. Cuõng phaûi coù söï theo doõi tieáp dieãn vôùi hoïc sinh 
sau thôøi kyø ñi laøm.

Laøm sao hoïc sinh coù choã laøm?

Sau ñaây laø moät soá caùch ñeå gheùp hoïc sinh cho ñuùng vôùi 
choã laøm.

• Tröôøng, hoaëc vieän TAFE NSW hoaëc P/C RTO tuøy 
tröôøng hôïp, seõ tìm caùc nôi laøm vieäc roài phaân phoái 
caùc choã naøy döïa treân yeâu caàu cuûa chuû nhaân vaø sôû 
thích, nhu caàu vaø hoaïch ñònh ngheà nghieäp cuûa hoïc 
sinh.

• Vieäc xeáp choã baét buoäc HSC VET work placements 
coù ñöôïc qua söï Coäng taùc vôùi Coäng ñoàng taïi Ñòa 
phöông (Local Community Partnerships - LCPs) ñaõ 
ñöôïc thaønh laäp ñeå phoái hôïp caùc söï xeáp choã naøy. 
Giaùo sö keát hôïp hoïc sinh vôùi caùc choã laøm coù phaåm 
chaát toát do LCP ñöa ra. 

• Hoïc sinh töï tìm caùc choã laøm work experience, vôùi 
söï giuùp ñôõ cuûa tröôøng vaø cuûa phuï huynh hay ngöôøi 
chaêm soùc roài naïp ñôn xin söï chaáp thuaän cuûa tröôøng 
hay cuûa vieän TAFE NSW tuøy tröôøng hôïp. Khi hoïc 
sinh töï tìm ra choã laøm vôùi chuû nhaân tieáp nhaän thì 
tröôøng hay vieän TAFE NSW seõ caáp cho hoïc sinh 
caùc höôùng daãn vaø thö giôùi thieäu vôùi chuû nhaân. 

ÔÛ tuoåi naøo thì hoïc sinh coù theå tham gia?

Hoïc sinh töø 14 tuoåi trôû leân coù theå tham gia. Neáu hoïc 
sinh döôùi 15 tuoåi thì coù caùc giôùi haïn veà giôø giaác em coù 
theå laøm vieäc. 

Khi naøo thì hoïc sinh baét ñaàu vieäc hoïc hoûi taïi 
choã laøm? 
• Tröôøng, vieän TAFE NSW hay P/C RTO quyeát ñònh 

luùc naøo trong naêm seõ coù caùc sinh hoaït hoïc hoûi taïi 
choã laøm, vaø hoïc sinh naøo seõ tham gia, thöôøng laø coù 
söï tham khaûo vôùi coäng ñoàng cuûa caùc em. Caùc cô sôû 
naøy seõ cho quyù vò, vì laø phuï huynh hay ngöôøi chaêm 
soùc, bieát chi tieát cuûa moãi chöông trình. 

• Hoïc sinh ñöôïc mong ñôïi tôùi choã laøm moãi ngaøy trong 
chöông trình. 

• Vì vieäc hoïc hoûi taïi choã laøm laø moät phaàn cuûa hoïc 
trình, caùc chöông trình naøy hoaït ñoäng trong hoïc kyø 
cuûa tröôøng hay cuûa TAFE NSW.

• Chöông trình hoïc hoûi taïi choã laøm cuûa Lôùp 9 vaø Lôùp 
10 chæ coù theå ñöôïc laøm trong giôø giaác cuûa hoïc kyø maø 
thoâi.

• Hoïc sinh döôùi 15 tuoåi khoâng ñöôïc laøm vieäc tröôùc 7 
giôø saùng hay sau 6 giôø chieàu.

• Trong tröôøng hôïp ñaëc bieät, Hieäu tröôûng (Principal) 
coù theå chaáp thuaän cho moät em hoïc sinh Lôùp 11 hay 
Lôùp 12 ñöôïc hoïc hoûi taïi choã laøm trong thôøi gian nghæ 
heø. Tröôøng hôïp naøy khoâng ñöôïc tính goàm caùc ngaøy 
leã Giaùng sinh.

• Hoïc hoûi taïi choã laøm coù theå ñöôïc keùo qua nhöõng 
ngaøy cuoái tuaàn vôùi söï chaáp thuaän ñaëc bieät cuûa Hieäu 
tröôûng, nhöng chæ khi naøo laøm vieäc trong nhöõng 
ngaøy cuoái tuaàn laø yeâu caàu thieát yeáu cuûa ngaønh kyõ 
ngheä.

Hoïc sinh phaûi ñi bao xa? 
• Phaàn lôùn caùc söï xeáp choã seõ naèm trong khoaûng caùch 

ñi laïi ñöôïc keå töø nhaø hoïc sinh. 

• Hoïc sinh coù theå ñöôïc chaáp thuaän ñaëc bieät ñeå ñöôïc 
xeáp choã laøm phaûi ôû laïi. Söï chaáp thuaän ñaëc bieät naøy 
tuøy thuoäc vaøo chöùng côù laø vieäc giaùo duïc cho hoïc 
sinh coù giaù trò ngoaïi leä. Vieäc naøy cuõng tuøy thuoäc vaøo 
söï saép xeáp thoûa ñaùng vieäc giaùm saùt taïi choã laøm, 
phöông tieän ñi laïi, choã ôû vaø vieäc giaùm saùt ban ñeâm.

• Raát hieám khi coù söï cho pheùp xeáp choã ôû tieåu bang 
khaùc, tröø khi tröôøng ôû bieân giôùi hay gaàn bieân giôùi 
tieåu bang hoaëc khi ngaønh kyõ ngheä khoâng coù taïi 
NSW. Neáu quyù vò ñang nghó tôùi vieäc xeáp choã ôû tieåu 
bang khaùc thì tröôùc heát quyù vò neân lieân laïc vôùi tröôøng 
hay vieän TAFE NSW lieân heä.
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Vieäc saép ñaët ñi laïi ra sao?

• Phuï huynh vaø ngöôøi chaêm soùc caàn giuùp hoïc sinh 
hoaïch ñònh kyõ caøng vieäc saép xeáp ñi laïi cuûa mình. 
Tröôøng, vieän TAFE NSW hay P/C RTO cuõng phaûi 
trôï giuùp hoïc sinh trong vieäc hoaïch ñònh ñi laïi.

• Goïi Transport InfoLine ôû soá 131 500 hay tôùi trang 
maïng www.131500.com ñeå coi caùc baûng giôø giaác 
vaø caùc chi tieát lieân heä khaùc cuûa heä thoáng chuyeân 
chôû coâng coäng.

• Laø phuï huynh hay ngöôøi chaêm soùc, quyù vò phaûi bieát 
chaéc laø con mình coù theå theo vieäc saép xeáp ñi laïi naøy 
moät caùch an toaøn. Neáu coù moái quan taâm naøo thì quyù vò 
neân thaûo luaän tröïc tieáp vôùi ngöôøi toå chöùc chöông trình. 

• Chi phí di chuyeån laø do hoïc sinh traû. Quyù vò ñöôïc 
mong trôï giuùp chi phí ñi laïi cuûa con mình trong suoát 
chöông trình hoïc hoûi taïi choã laøm.

• Coù söï giaûm giaù ñeå ñi xe löûa, xe buyùt vaø phaø coâng coäng. 
Xe buyùt tö nhaân cuõng coù theå coù söï giaûm giaù naøy. 

• Neáu caàn thì tröôøng coù theå saép xeáp ñeå caáp cho hoïc 
sinh theû chöùng nhaän tuoåi taùc hay theû chöùng minh lyù 
lòch khi ñöôïc yeâu caàu.

Caàn coù söï cho pheùp naøo?

• Tröôøng, hay vieän TAFE NSW hay P/C RTO tuøy 
tröôøng hôïp, seõ xin quyù vò cho pheùp hoïc sinh ñöôïc 
tham gia vaøo töøng sinh hoaït hoïc hoûi taïi choã laøm ñaõ 
ñöôïc ñöa ra. 

• Moãi sinh hoaït taïi choã laøm phaûi ñöôïc ghi treân Hoà sô 
Xeáp choã Hoïc sinh (Student Placement Record) ñöôïc 
caáp cho hoïc sinh.

• Hoà sô Xeáp choã Hoïc sinh phaûi ñöôïc hoïc sinh, chuû 
nhaân tieáp nhaän vaø quyù vò kyù tröôùc khi tröôøng, hay 
vieän TAFE NSW hay P/C RTO tuøy tröôøng hôïp, caáp 
söï chaáp thuaän döùt khoaùt. Khi vieäc xeáp choã ñaõ ñöôïc 
chaáp thuaän thì quyù vò seõ ñöôïc caáp moät baûn sao cuûa 
Hoà sô Xeáp choã Hoïc sinh ñaõ ñöôïc hoaøn taát. Xin quyù 
vò giöõ laïi ñeå deã tham khaûo. 

• Ñoâi khi, chuû nhaân maø quyù vò thích hoaëc thôøi gian xin 
cho sinh hoaït taïi choã laøm cuûa con quyù vò khoâng theå 
ñöôïc theo ñuùng. Quyù vò seõ caàn thaûo luaän vaán ñeà naøy 
vôùi tröôøng hay vieän TAFE NSW.

• Tröôøng, vieän TAFE NSW hay P/C RTO phaûi bieát 
chaéc laø vieäc xeáp choã naøy coù söï an toaøn vaø kinh 
nghieäm thích hôïp cho hoïc sinh, vaø hoï coù theå laøm 
ñöôïc nhieäm vuï chaêm soùc cuûa hoï. 

• Chuû nhaân tieáp nhaän phaûi neâu roõ treân Hoà sô Xeáp choã 
Hoïc sinh laø hoïc sinh seõ ñöôïc baûo veä an toaøn nhö 
theá naøo trong suoát thôøi gian laøm vieäc. 

• Moät ñieàu kieän ñeå ñöôïc chaáp thuaän xeáp choã trong 
caùc khoùa hoïc HSC VET vaø trong baát kyø vieäc hoïc hoûi 
taïi choã laøm naøo trong ngaønh kyõ ngheä xaây döïng laø 
hoïc sinh caàn hoaøn taát khoùa huaán luyeän veà söùc khoûe 
vaø an toaøn ngheà nghieäp (occupational health and 
safety training) tröôùc khi baét ñaàu laøm vieäc. Ñeå bieát 
theâm chi tieát, quyù vò haõy lieân laïc vôùi tröôøng, hay vieän 
TAFE NSW hay P/C RTO, tuøy tröôøng hôïp.

Con toâi coù ñöôïc traû tieàn khoâng?

• Khoâng. Hoïc sinh ñöôïc xeáp vaøo loaïi ‘nhaân vieân tình 
nguyeän’ vaø do ñoù seõ khoâng ñöôïc traû löông. Chuû 
nhaân tieáp nhaän khoâng caàn traû baát kyø khoaûn tieàn 
naøo cho hoïc sinh, theo luaät cuûa Lieân bang hay Tieåu 
bang ñoái vôùi ngaønh kyõ ngheä, theo Ñaïo luaät Nghæ 
pheùp Thöôøng nieân NSW (NSW Annual Holidays 
Act) hay Ñaïo luaät Boài thöôøng Lao ñoäng (Workers’ 
Compensation Act).

• Boä Department of Education and Training baûo hieåm 
cho hoïc sinh trong chöông trình hoïc hoûi taïi choã laøm. 
Tuy nhieân, baûo hieåm naøy khoâng coù hieäu löïc ñoái vôùi 
nhöõng hoïc sinh naøo nhaän tieàn trong chöông trình 
hoïc hoûi taïi choã laøm.

• Coù moät ngoaïi leä khi con quyù vò laøm vieäc baùn thì 
(part-time) vaø em duøng vieäc laøm naøy trong yeâu caàu 
xeáp choã laøm vieäc baét buoäc trong HSC VET. 

– Söï saép xeáp naøy phaûi ñöôïc thöông löôïng vôùi chuû 
nhaân vaø ñöôïc söï chaáp thuaän cuûa tröôøng, vaø cuõng 
phaûi coù söï chaáp thuaän cuûa vieän TAFE NSW hay 
P/C RTO tuøy tröôøng hôïp.

– Trong tröôøng hôïp naøy, hoïc sinh khoâng phaûi laø 
nhaân vieân tình nguyeän, vaø vieäc saép xeáp baûo hieåm 
cuûa chuû nhaân ñöôïc aùp duïng cho hoïc sinh naøy.

Coøn veà baèng caáp vaø giaáy pheùp thì sao?

• Hoïc sinh khoâng ñöôïc laøm nhöõng vieäc caàn coù baèng 
caáp hay giaáy pheùp, tröø khi em ñaõ coù saün caùc baèng 
caáp hay giaáy pheùp naøy vaø coøn hieäu löïc, vaø coâng taùc 
lieân quan tröïc tieáp ñeán keát quaû hoïc hoûi cuûa vieäc laøm. 

• Chi tieát cuûa caùc coâng taùc caàn coù baèng caáp hay giaáy 
pheùp phaûi ñöôïc ghi trong Hoà sô Xeáp choã Hoïc sinh 
(Student Placement Record) vaø phaûi ñöôïc taát caû caùc 
phe chaáp thuaän (keå caû phuï huynh hoaëc ngöôøi chaêm 
soùc) tröôùc khi nhaän vieäc xeáp choã naøy. 
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Phaàn 3 
Giöõ An toaøn cho Hoïc sinh
• Luùc naøo thì söï an toaøn cuûa hoïc sinh vaø vieäc baûo 

veä treû em cuõng laø ñieàu quan troïng nhaát ñoái vôùi 
Department of Education and Training (Boä). Vieäc 
naøy keå caû khi hoïc sinh tham gia vaøo chöông trình 
hoïc hoûi taïi choã laøm. 

• Söï lieân laïc ñeàu ñaën vaø hieäu quaû vôùi phuï huynh vaø 
ngöôøi chaêm soùc vaø chuû nhaân tieáp nhaän laø phaàn thieát 
yeáu cuûa taát caû caùc chöông trình hoïc hoûi taïi choã laøm.

• Boä caáp cho chuû nhaân baûn Höôùng daãn Chuû nhaân 
veà Hoïc hoûi taïi Choã laøm (An Employer’s Guide to 
Workplace Learning) ñeå giuùp ñôõ chuû nhaân tieáp nhaän 
cung öùng cô hoäi cho hoïc sinh hoïc hoûi taïi choã laøm 
moät caùch an toaøn vaø höõu hieäu. Taäp Höôùng daãn Chuû 
nhaân ñaày ñuû chi tieát naøy goàm söï coá vaán veà thanh 
thieáu nieân vaø caùc vaán ñeà an toaøn, caùc sinh hoaït bò 
caám vaø giôùi thieäu hoïc sinh vôùi choã laøm tieáp nhaän.

 Taäp höôùng daãn cuõng coù caùc chi tieát quan troïng veà 
vaán ñeà baûo veä treû em. Chuû nhaân caàn phaûi baûo ñaûm 
taát caû nhaân vieân ñeàu bieát caùc traùch nhieäm ñaëc bieät 
lieân quan ñeán vieäc laøm chung vôùi hoïc sinh. 

• Nhaân vieân cuûa Boä phaûi baùo caùo baát kyø söï nghi ngôø 
naøo veà vieäc treû em hay thanh thieáu nieân coù nguy cô 
bò laøm haïi. Nhaân vieân cuõng phaûi baùo caùo baát kyø söï 
toá giaùc naøo veà chuû nhaân hay nhaân vieân cuûa hoï lieân 
quan ñeán vieäc baûo veä treû em.

• Baát kyø moät haønh vi naøo lieân quan ñeán tình duïc ñoái 
vôùi hoïc sinh cuõng ñeàu khoâng chaáp nhaän ñöôïc vaø 
seõ ñöa ñeán caùc bieän phaùp töùc thì. Chuû nhaân hay 
nhaân vieân Boä phaûi baùo cho Hieäu tröôûng (Principal) 
cuûa tröôøng hay Giaùm ñoác Vieän TAFE NSW lieân heä 
bieát veà caùc toá giaùc ñoái vôùi baát kyø nhaân vieân naøo lieân 
quan ñeán vieäc baûo veä treû em. Trong phaïm vi naøy, 
chöõ nhaân vieân cuõng keå luoân caû chuû nhaân. 

 Sau ñoù, Hieäu tröôûng hay Giaùm ñoác Vieän TAFE caàn 
phaûi baùo cho Ñôn vò Cö xöû vaø Haønh vi cuûa Nhaân 
vieân (Employee Performance and Conduct Unit) 
cuûa Boä bieát ñeå coù theå coù theâm bieän phaùp neáu caàn. 
Ngoaøi ra, caùc toá giaùc nghieâm troïng seõ ñöôïc baùo caùo 
cho Boä Department of Community Services vaø/hoaëc 
NSW Police tuøy tröôøng hôïp.

• Khi hoïc sinh muoán thöïc hieän chöông trình hoïc hoûi 
taïi choã laøm ôû nôi coù dính daùng ñeán treû em, chaúng 
haïn nhö taïi tröôøng hoïc, trung taâm chaêm soùc treû 
em hay bònh vieän thì tröôùc tieân con em quyù vò phaûi 
ñieàn Tôø khai veà Vieäc laøm bò Caám ñoaùn (Prohibited 
Employment Declaration). Ñieàu naøy nhaèm baûo ñaûm 

laø chæ nhöõng ngöôøi thích hôïp môùi ñöôïc laøm vieäc vôùi 
treû em vaø ñaây laø moät yeâu caàu baét buoäc theo nguyeân 
taéc chæ ñaïo cuûa UÛy ban Commission for Children 
and Young People. Tröôøng hay vieän TAFE NSW 
hay P/C RTO seõ caáp cho hoïc sinh Tôø khai naøy vaø 
hoïc sinh phaûi ñieàn vaøo ñaày ñuû.

Trong tröôøng hôïp khaån caáp thì sao?

Duø coù söï saép xeáp caån thaän chöông trình hoïc hoûi taïi 
choã laøm vaø gaàn nhö taát caû caùc söï xeáp choã ñeàu ñöôïc 
tieán haønh khoâng gaëp trôû ngaïi, nhöng vaãn coù theå coù 
nhöõng tröôøng hôïp hieám coù vaø baát ngôø gaây truïc traëc. 

Boä coù saün söï chuaån bò ñeå giuùp ñôõ hoïc sinh trong 
tröôøng hôïp caùc em gaëp chuyeän khaån caáp. Moät trong 
nhöõng ñieåm naøy laø yeâu caàu hoïc sinh coù moät nôi lieân 
laïc khaån caáp trong giôø laøm vieäc cuûa em, moät ñieåm 
khaùc laø hoïc sinh mang theo moät theû nhoû (Thuû tuïc An 
toaøn vaø Khaån caáp – Theû Lieân laïc Hoïc sinh (Safety and 
Emergency Procedures – Student Contact Card)) trong 
khi laøm vieäc, cho bieát ai caàn ñöôïc lieân laïc trong tröôøng 
hôïp khaån caáp. Theû naøy thöôøng coù kích thöôùc baèng moät 
theû tín duïng vaø coù theå söû duïng moät caùch kín ñaùo. Theû 
naøy cuõng coù theå coù moät soá lôøi khuyeân veà an toaøn.

• Thuû tuïc An toaøn vaø Khaån caáp – Theû Lieân laïc Hoïc sinh 
ñöôïc caáp phaùt taïi tröôøng, hay taïi vieän TAFE NSW 
hay P/C RTO tuøy tröôøng hôïp. Hoïc sinh ñieàn vaøo caùc 
chi tieát lieân laïc trong tröôøng hôïp khaån caáp, döôùi söï 
giaùm saùt vaø ruùt töø caùc chi tieát ñöôïc cho bieát treân Hoà 
sô Xeáp choã Hoïc sinh (Student Placement Record) 
ñaõ ñöôïc ñieàn ñaày ñuû. Theû naøy chæ ñöôïc hoïc sinh söû 
duïng maø thoâi – vaø chæ trong tröôøng hôïp khaån caáp.  

• Trong giôø laøm vieäc bình thöôøng, neáu con em quyù 
vò thöïc söï tin laø mình bò nguy hieåm nhöng khoâng 
caûm thaáy ñuû töï tin ñeå baùo chuyeän naøy vôùi chuû nhaân 
tieáp nhaän hay giaùm thò taïi choã laøm thì hoïc sinh neân 
ñieän thoaïi cho ngöôøi lieân laïc ñaõ ñöôïc chæ ñònh 
bôûi tröôøng, hay vieän TAFE NSW hay P/C RTO tuøy 
tröôøng hôïp, ñaõ ñöôïc ghi treân Theû Lieân laïc Hoïc sinh 
cuûa mình. Neáu bò em thöông tích ñaùng keå thì em 
cuõng neân lieân laïc vôùi quyù vò. Chi tieát ñieän thoaïi lieân 
laïc cuûa quyù vò cuõng seõ ñöôïc ghi treân Theû.

• Neáu khoâng coù nhaân vieân giaûng daïy thích hôïp naøo coù 
maët ñeå tình nguyeän laøm ngöôøi lieân laïc trong tröôøng 
hôïp khaån caáp, keå caû trong khoaûng thôøi gian giöõa 
luùc heát giôø daïy hoïc sinh trong lôùp vaø luùc heát giôø laøm 
vieäc bình thöôøng, thì khoâng theå xeáp choã cho hoïc 
sinh trong nhöõng giôø naøy. 

• Trong moät soá ít tröôøng hôïp, thöôøng laø ôû Lôùp 11 vaø 
12, vieäc xeáp choã coù theå keùo daøi ngoaøi giôø laøm vieäc 
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bình thöôøng, Ñieàu naøy seõ ñöôïc tröôøng, hay vieän 
TAFE NSW hay P/C RTO tuøy tröôøng hôïp, ghi treân 
Hoà sô Xeáp choã Hoïc sinh. Neáu hoïc sinh nghó laø mình 
bò nguy hieåm trong khoaûng thôøi gian ngoaøi giôø laøm 
vieäc bình thöôøng thì em phaûi lieân laïc vôùi quyù vò laø 
phuï huynh hay ngöôøi chaêm soùc. Quyù vò KHOÂNG 
caàn phaûi ñieàu tra hay giaûi quyeát vaán ñeà gì heát: chæ 
ñôn giaûn ñoùn con ra khoûi choã coù söï nguy hieåm bò 
haïi. Nhieäm vuï cuûa tröôøng, hay vieän TAFE NSW hay 
P/C RTO tuøy tröôøng hôïp, laø phaûi theo doõi vaán ñeà taïi 
choã laøm naøy caøng sôùm caøng toát, ngay sau khi quyù vò 
baùo caùo. Hoï seõ baùo cho quyù vò bieát keát quaû. 

• Chæ trong khoaûng thôøi gian ngoaøi giôø laøm vieäc bình 
thöôøng, quyù vò coù theå muoán chæ ñònh moät ngöôøi lôùn 
naøo khaùc coù traùch nhieäm vaø ñöôïc hoïc sinh tin töôûng 
ñeå laøm ngöôøi lieân laïc thay cho quyù vò. Chi tieát cuûa 
ngöôøi naøy phaûi ñöôïc ghi treân Hoà sô Xeáp choã Hoïc 
sinh vaø hoï phaûi kyù teân. Ngöôøi lieân laïc khoâng theå laø 
chuû nhaân tieáp nhaän hay baát kyø nhaân vieân naøo cuûa 
hoï, vaø cuõng khoâng theå laø baïn trai hay baïn gaùi cuûa 
hoïc sinh naøy.

• Quyù vò, hay ngöôøi lieân laïc maø quyù vò chæ ñònh, 
phaûi baùo cho tröôøng, hay cho vieän TAFE NSW hay 
P/C RTO tuøy tröôøng hôïp, bieát taát caû caùc tröôøng hôïp 
khaån caáp cuûa hoïc sinh trong khi laøm vieäc ngoaøi giôø 
laøm vieäc bình thöôøng. Quyù vò phaûi baùo caøng sôùm 
caøng toát sau khi chuyeän naøy xaûy ra, chaúng haïn caøng 
sôùm caøng toát trong ngaøy hoâm sau. Tröôøng, hay vieän 
TAFE NSW hay P/C RTO tuøy tröôøng hôïp, seõ giaûi 
quyeát vaán ñeà naøy vaø coù bieän phaùp thích hôïp.

• Tröôùc khi coù söï chaáp thuaän döùt khoaùt cuûa tröôøng, 
hay cuûa vieän TAFE NSW hay P/C RTO tuøy tröôøng 
hôïp, ñieàu quan troïng laø tröôùc heát quyù vò phaûi 
cho bieát caùc chi tieát lieân laïc thích hôïp vaø soá theû 
Medicare ôû phaàn Phuï huynh/Ngöôøi chaêm soùc treân 
Hoà sô Xeáp choã Hoïc sinh. Soá theû Medicare laø ñeå 
duøng trong tröôøng hôïp caàn coù söï chaêm soùc y teá 
trong thôøi gian laøm vieäc. Hoïc sinh khoâng ñuû ñieàu 
kieän ñeå coù soá theû Medicare coù theå ghi chi tieát lieân 
laïc cuûa baùc só gia ñình cuûa mình. Chuùng toâi xin caùm 
ôn söï giuùp ñôõ cuûa quyù vò.

• Soá theû Medicare cuõng caàn ñöôïc hoïc sinh ghi treân 
Thuû tuïc An toaøn vaø Khaån caáp – Theû Lieân laïc Hoïc 
sinh. 

• Neáu quyù vò coù baát kyø thaéc maéc naøo veà vieäc xeáp choã 
laøm cho con em cuûa mình thì xin lieân laïc vôùi tröôøng 
hay vieän TAFE NSW. Ñieàu naøy bao goàm caû caùc yeâu 
caàu xin choã cho hoïc sinh Lôùp 8-10 coù theå keùo daøi 
quaù giôø laøm vieäc bình thöôøng.
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Phaàn 4 
Vieäc caáp Baûo hieåm vaø Boài thöôøng
Boä coù moät soá ñieàu khoaûn ñeå baûo veä hoïc sinh vaø chuû 
nhaân, goàm coù:

• saép xeáp baûo hieåm cho hoïc sinh bò thöông khi ñang 
hoïc hoûi taïi choã laøm, keå caû treân ñöôøng ñi tôùi choã laøm 
vaø khi ñi veà. Phuï huynh vaø ngöôøi chaêm soùc tröôùc 
tieân caàn phaûi xin boài thöôøng taïi Medicare hay quyõ 
baûo hieåm söùc khoûe tö tröôùc khi yeâu caàu Boä traû caùc 
phí toån coøn laïi. 

• baûo veä chuû nhaân trong tröôøng hôïp coù ñôn ñoøi hoï boài 
thöôøng vì hoïc sinh bò thöông hay vì caùc söï hö haïi taøi 
saûn do hoïc sinh gaây ra trong chöông trình hoïc hoûi 
taïi choã laøm. Coù caùc ñieàu kieän trong caùc tröôøng hôïp 
naøy.

Neáu hoïc sinh bò thöông tích ñaùng keå khi tham gia vaøo 
chöông trình hoïc hoûi taïi choã laøm ñaõ ñöôïc chaáp thuaän 
thì Boä seõ baûo ñaûm laø hoïc sinh khoâng bò thieät thoøi 
hôn moät ngöôøi laøm vieäc coù löông bò thöông taät gioáng 
vaäy vaø ñöôïc baûo veä bôûi Ñaïo luaät Boài thöôøng Coâng 
nhaân (Workers’ Compensation Act) . Vì lyù do ñoù, Boä 
duøng Ñaïo luaät Boài thöôøng Coâng nhaân taïi NSW (NSW 
Workers’ Compensation Act) laøm moác ñeå boài thöôøng 
cho hoïc sinh veà caùc chi phí chöõa trò vaø phuïc hoài. Vì 
hoïc sinh khoâng ñöôïc traû löông neân khoaûn boài thöôøng 
khoâng bao goàm vieäc maát lôïi töùc. Töông töï nhö nhaân 
vieân coù laõnh löông, theo thoâng luaät thì hoïc sinh cuõng 
coù quyeàn xin boài thöôøng neáu coù theå chöùng minh ñöôïc 
raèng thöông taät xaûy ra do söï baát caån cuûa chuû nhaân tieáp 
nhaän, cuûa Boä hay phe thöù ba naøo khaùc.

Caùc ñieàu khoaûn baûo hieåm naøy chæ aùp duïng cho caùc 
chöông trình hoïc hoûi taïi choã laøm ñaõ ñöôïc söï chaáp 
thuaän cuûa tröôøng, hay cuûa vieän TAFE NSW hay P/C 
RTO tuøy tröôøng hôïp, cho caùc saép xeáp choã laøm ngoaøi 
tröôøng maø thoâi. Söï chaáp thuaän ñöôïc ghi treân Hoà sô 
Xeáp choã Hoïc sinh (Student Placement Record).

P/C RTO seõ cho bieát chi tieát vieäc saép xeáp baûo hieåm 
cho caùc hoïc sinh ñöôïc ñöa tôùi toå chöùc cuûa hoï. Tuy 
nhieân, tröôøng cuûa con quyù vò tieáp tuïc coù nhieäm vuï 
chaêm soùc trong khi em ñang tham gia vaøo moät khoùa 
hoïc do moät RTO (P/C RTO) tö nhaân hay coäng ñoàng 
ñöôïc möôùn ñeå toå chöùc khoùa hoïc naøy cho em. Tröôøng 
lieân laïc ñeàu ñaën vôùi P/C RTOs ñang lo chöông trình 
hoïc hoûi taïi choã laøm cho hoïc sinh cuûa mình.



Phaàn 5 
Caùc caùch hay nhaát ñeå giuùp ñôõ  
con em quyù vò
Tröôùc khi coù saép xeáp choã laøm ñoïc kyõ taøi lieäu veà vieäc 
hoïc hoûi taïi choã laøm do ngöôøi toå chöùc cung caáp vaø tôùi 
döï caùc buoåi thoâng tin lieân heä. Neáu quyù vò khoâng roõ ñieàu 
gì thì haõy yeâu caàu ñöôïc giaûi thích töôøng taän hôn. 

Khuyeán khích con mình:

• baøn veà yù thích phaùt trieån ngheà nghieäp cuûa mình vaø 
sôû thích vieäc laøm 

• nghieân cöùu veà caùc ngaønh kyõ ngheä mình thích vaø caùc 
ngheà nghieäp lieân heä, chaúng haïn – duøng trang maïng 
cuûa dòch vuï thoâng tin veà ngheà nghieäp cuûa quoác gia 
UÙc : www.myfuture.edu.au

• ñieàn ñaày ñuû hai trang Workplace Learning Research 
trong Soå tay Kyõ naêng Lieân heä Vieäc laøm (Employment 
Related Skills Logbook)

• baøn veà nhöõng gì maø em muoán hoïc qua söï xeáp choã 
naøy vaø veà caùc caâu hoûi maø em coù theå hoûi giaùm thò 
hay chuû nhaân tieáp nhaän mình

• tìm hieåu coi hoïc sinh phaûi laøm theâm nhöõng gì ñeå saün 
saøng cho vieäc xeáp choã naøy. Chaúng haïn nhö hoaøn 
taát caùc chuyeän caàn laøm tröôùc khi ñöôïc xeáp choã, do 
tröôøng hay vieän TAFE NSW hay P/C RTO saép xeáp 
tuøy tröôøng hôïp.

Vôùi tö caùch laø phuï huynh hay ngöôøi chaêm soùc, quyù 
vò cuõng coù theå giuùp baèng caùch:

• cho tröôøng bieát caùc söï xeáp choã thích hôïp maø quyù vò 
bieát hay coù theå cung öùng

• cho tröôøng, hay vieän TAFE NSW hay P/C RTO 
tuøy tröôøng hôïp, bieát veà caùc khuyeát taät, tình traïng 
söùc khoûe, thuoác men, dò öùng hay caùc giôùi haïn aûnh 
höôûng tôùi hoïc sinh caàn phaûi ñöôïc xeùt ñeán, nhaát laø 
khi ñieàu naøy coù theå aûnh höôûng ñeán söï an toaøn hay 
vieäc giaùm thò hoïc sinh taïi choã laøm. 

 Coù choã ñeå quyù vò cung caáp caùc chi tieát naøy treân Hoà 
sô Xeáp choã Hoïc sinh, hoaëc quyù vò coù theå ñính keøm 
chi tieát vaøo Hoà sô naøy. Neáu con quyù vò caàn baát kyø 
söï ñieàu chænh naøo taïi choã laøm cho phuø hôïp vôùi 
caùc nhu caàu ñaëc bieät cuûa em thì quyù vò cuõng neân 
lieân laïc vôùi tröôøng hay vieän TAFE NSW. 

Khi ñaõ coù söï xaùc ñònh choã laøm, giuùp con tìm hieåu 
veà:

• vieäc saép xeáp laïi caùc sinh hoaït khaùc ñeå daønh öu tieân 
cho vieäc hoïc hoûi taïi choã laøm 

• quaàn aùo vaø caùc yeâu caàu khaùc ñeå ñaûm nhaän vieäc xeáp 
choã naøy, chaúng haïn nhö – giaày che kín chaân

• giôø baét ñaàu vaø giôø keát thuùc (hoïc sinh ñöôïc mong ñôïi 
laøm vieäc trong caùc giôø giaác bình thöôøng cuûa chöùc vuï 
cuûa mình, nhöng khoâng tröôùc 7 giôø saùng hay sau 6 
giôø chieàu neáu con quyù vò döôùi 15 tuoåi)

• nhöõng gì hoïc sinh caàn bieát veà ngaøy ñaàu tieân (saép 
xeáp ñi laïi, giôø tôùi, ngöôøi lieân laïc)

• caùc phöông tieän aên uoáng taïi choã laøm, hay hoïc sinh 
caàn phaûi ñem theo thöùc aên.

Trong thôøi kyø ñi laøm, khuyeán khích con mình:

• hoaøn taát caùc vieäc ñöôïc giao hay hoïc caùc taïp chí 
chuyeân moân 

• noùi ngay cho ngöôøi lieân laïc ñaõ ñöôïc chæ ñònh bieát khi 
gaëp baát kyø khoù khaên naøo, chaúng haïn nhö – quan 
taâm veà vaán ñeà an toaøn, tai naïn, thöông tích, tranh 
chaáp lao tö, söï quaáy raày hay öùc hieáp.

Khuyeán khích con thaûo luaän vôùi mình veà vieäc:

• toå chöùc tieáp nhaän hoaït ñoäng ra sao, theo caùi nhìn 
cuûa em

• caùc yeâu caàu giaùo duïc vaø huaán luyeän cuûa coâng vieäc 
laø gì

• ñieàu kieän laøm vieäc ra sao vaø vai troø cuûa coâng ñoaøn 

• söùc khoûe vaø an toaøn lao ñoäng (occupational health 
and safety - OH&S) taïi choã laøm

• caùc nghóa vuï vaø quyeàn cuûa nhaân vieân taïi choã laøm

• nhöõng gì con ñang hoïc ñöôïc veà caùc maët maïnh, caùc 
tính chaát cuûa mình vaø vieäc coù öa thích laøm trong 
laõnh vöïc naøy trong töông lai hay khoâng. 

Ngay sau khi hoaøn thaønh vieäc saép xeáp naøy, baøn vôùi 
con veà vieäc: 

• thaûo luaän vôùi quyù vò vaø vôùi caùc giaùo sö lieân heä veà 
baùo caùo cuûa chuû nhaân 

• ñieàn ñaày ñuû trong Soå tay Kyõ naêng Lieân heä Vieäc laøm 
(Employment Related Skills Logbook)

• xeùt laïi hoaïch ñònh ngheà nghieäp cuûa con vaø vieäc 
laøm, söï giaùo duïc, huaán luyeän vaø caùc löïa choïn ngheà 
nghieäp trong töông lai

• xaây döïng vaø duy trì moät maïng löôùi lieân laïc töø vieäc 
saép xeáp naøy vaø caùc saép xeáp khaùc ñeå coù söï coá vaán, 
trôï giuùp vaø cô hoäi trong töông lai. Caùc chi tieát naøy 
neân ñöôïc ghi laïi ñeå tham khaûo trong töông lai. 
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Phaàn 6
Caùc nôi lieân laïc quan troïng
Xin caùm ôn quyù vò ñaõ daønh thôøi gian ñeå ñoïc caùc thoâng 
tin quan troïng trong Taäp höôùng daãn naøy. Chuùng toâi hy 
voïng laø quyù vò caûm thaáy töï tin vaø ñöôïc chuaån bò ñaày 
ñuû ñeå giuùp ñôõ con mình khi em nhaän cô hoäi hoïc hoûi taïi 
choã laøm ñaùng giaù naøy, do tröôøng hay vieän TAFE NSW 
cung öùng.

Neáu quyù vò coù baát kyø caâu hoûi naøo, xin tieáp xuùc vôùi moät 
trong nhöõng nôi lieân laïc sau:

• ñieàu hôïp vieân chöông trình hoïc hoûi taïi choã laøm 
(workplace learning program coordinator) taïi tröôøng, 
vieän TAFE NSW hay P/C RTO. Ngöôøi naøy coù theå 
laø coá vaán höôùng nghieäp, ñieàu hôïp vieân VET hay 
Ñieàu hôïp vieân töø Tröôøng tôùi Sôû (School to Work 
coordinator) 

• coá vaán giaùo duïc höôùng nghieäp taïi vaên phoøng vuøng 
lieân heä cuûa Boä NSW Department of Education and 
Training

• coá vaán cuûa vieän TAFE NSW – TVET ôû vieän TAFE 
NSW lieân heä

• Ñieàu hôïp vieân Cao caáp veà Hoïc hoûi taïi Choã 
laøm (Senior Coordinator Workplace Learning), 
Vocational Education in Schools Directorate ôû soá 
ñieän thoaïi 02 9244 5071.

Chuû nhaân tieáp nhaän hoïc sinh:  
(ñieàn vaøo khi ñaõ ñöôïc xeáp choã)

Host business: 

Contact person: 

Telephone: 

Mobile: 

Address:
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